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「第五次栗東市総合計画」後期基本計画期間中の取り組み 
 

※「参考資料」の施策 Noは「アンケート調査票」の設問番号と同じになっています。 

■基本目標１ 「安全・安心のまち」 

★基本政策１ 一人ひとりが尊重され、誰もが参画できるまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

７ 

人権を尊重す
るまちづくり 

・人権施策の推進 

・人権・同和教育と啓発の推進 

・人権擁護の推進 

・地域総合センター（隣保館）
の充実 

・差別や偏見をなくすために、さまざまな人権
課題を考える機会として、著名な講師を招い
て、「じんけんセミナー」や「人権文化事業」
「市民のつどい」などの講演会を開催しまし
た。【人権政策課・人権教育課】 

・一人ひとりの人権を尊重するまちづくりの実
現を目指し、「栗東市人権擁護計画」の改定を
おこないました。【人権政策課・人権教育課】 

・一人ひとりが尊重され、誰もが参画できるま
ちづくりをめざして、自治会ごとに地区別懇
談会を開催しました。また、各中学校区の人
権教育地域ネット協議会では、地域・家庭・
学校・園が連携して、研修会などを開催し、
人権意識の高揚につなげました。【人権政策
課・人権教育課】 

・人権啓発運動協議会や同和教育推進協議会を
中心に、街頭駅頭啓発をおこなうとともに、
「輝く未来」「ひびき」「みんなの同推協」を
広報紙に折り込むなど、人権・同和問題への
理解と認識を高めました。【人権政策課・人権
教育課】 

・人権相談体制の充実を図るとともに、「事業所
内公正採用選考・人権啓発推進月間」におけ
る企業訪問や事業所人権教育推進協議会によ
る諸活動を通じて、公平公正な採用選考と差
別のない明るい職場づくりのため、啓発を実
施しています。【商工観光労政課】 

・人権擁護委員による「人権いろいろ相談」を
開催し、相談事業を行いました。また、保育
園・幼稚園・幼児園・小学校を訪問し、「命の
尊さ」や相手への思いやりの心を育むことを
目的として人権教室や人権の花運動を実施し
ました。【人権政策課・人権教育課】 

・「福祉と人権のまちづくり」の発信拠点として、
自主活動学級の実施、隣保館デイサービス事
業の実施、各種講座の開催など、ひだまりの
家における活動の充実を図っています。【ひだ
まりの家】 

・中小企業同和対策事業の一般施策化を進めま
した。【商工観光労政課】 

男女共同参画
のまちづくり 

・男女共同参画社会の推進 ・「まちづくり女（ひと）と男（ひと）の共同参
画プラン（第５版）」に基づき、全庁的に取り
組みを進めています。男女共同参画セミナー
開催などの啓発活動を行っています。【自治振
興課】 
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８ 
平和活動を推
進するまちづ
くり 

・平和都市活動の推進 ・平和啓発ポスター募集、パネル展の開催、平
和のいしずえ展の開催など、戦争の悲惨さや
平和の尊さを学ぶ機会を継続的に提供してい
ます。【総務課・図書館・歴史民俗博物館】 

・平和祈念戦没者追悼式の開催、学校での歴史・
平和教育なども継続的に実施しています。【社
会福祉課・学校教育課】 

 

★基本政策２ 生涯を通じた健康づくりのまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

９ 

健康増進・医療
体制の整った
まちづくり 

・健康づくりの推進 

・母子保健の推進 

・疾病の予防 

・地域医療体制の整備 

・「第 2次健康りっとう 21」に基づき、健康に
関する情報提供や啓発、各種検診を実施して
います。【健康増進課】 

・母子の健康の保持増進のために、妊婦健康診
査の実施や赤ちゃん訪問の実施、乳幼児健康
診査等を実施しています。【健康増進課】 

・疾病の予防をするために、各種予防接種や各
種健診、特定保健指導等を実施しています。
【健康増進課】 

・湖南地域医療圏域での広域的な救急医療体制
を維持し推進しています。【健康増進課】 

生涯スポーツ
を推進するま
ちづくり 

・生涯スポーツの普及 

・スポーツ施設の充実 

・生涯スポーツ推進体制の強化 

・情報提供や体験機会の創出など、市民がスポ
ーツ活動に参画・参加する機会づくりに取り
組んでいます。【スポーツ・文化振興課】 

・スポーツ関係団体への主体的な活動を支援し
ています。【スポーツ・文化振興課】 

10 
食育のまちづ
くり 

・地域に根ざした食育の推進 

・学校、保育園等における食育
の推進 

・関係機関が連携しながら地域での食育推進の
核となる人材の養成・活動支援などをおこな
い、第 2次栗東市食育推進計画を推進します。
【健康増進課】 

・学校・保育園・幼稚園からの指導食育教室を通
じて健全な食生活の啓発に取り組んでいます。
【学校給食共同調理場・学校教育課・幼児課】 

・給食への地元産米、野菜の使用を進めていま
す。【学校給食共同調理場】 

 

★基本政策３ 安心を支える福祉を推進するまち                   

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

11 
地域で支えあ
う福祉のまち
づくり 

・地域福祉意識の醸成 

・地域福祉活動の基礎づくりと
活動支援 

・「第３期栗東市地域福祉計画」に基づき、人と
人のつながりを深め、ともに生き、助け合い、
支え合う共生のまちづくりをめざして地域福
祉を推進します。【社会福祉課】 

12 
高齢者が健や
かに暮らせる
まちづくり 

・地域包括ケア推進体制の確立 

・健康で生きがいのある暮らし
の実現 

・介護予防と生活支援サービス
の充実 

・認知症対策と高齢者の尊厳保
持 

・介護サービスの充実 

・葉山地域包括支援センターを設置し、身近な
ところで気軽に相談できる体制をつくりまし
た。【長寿福祉課】 

・健康と生きがいづくり、介護予防、生活支援
サービスの充実を図るために、栗東 100歳大
学、いきいき活動ポイント事業、介護予防・
日常生活支援総合事業を実施しました。【長寿
福祉課】 

・本人や家族が認知症の症状や状態に応じた支
援サービスがわかる「認知症ケアパス」を作
成しました。また、ケアパスが活用できるよ
う広報等で配布しました。【長寿福祉課】 
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・特別養護老人ホームの増床と認知症対応型グ
ループホームならびに地域密着型特別養護老
人ホームを整備しました。【長寿福祉課】 

13 

障がいのある
人の自立と社
会参加を促進
するまちづく
り 

・障がいのある人に対する理解
の促進 

・地域生活の基盤づくり 

・社会参加への支援 

・就労支援 

・生活環境の整備 

・障がいに対する理解を深めるための研修会等
を市広報により周知しています。【障がい福祉
課】 

・グループホームの整備支援を行います。【障が
い福祉課】 

・スポーツ・レクレーション大会の開催、手話
通訳者の派遣事業を実施しています。【障がい
福祉課】 

・就労にむけた取り組みとして、サロンや職業
体験を開催しています。また、就労相談や就
職度の定着支援及び相談については、広域で
活動する専門機関等を通じて提供していま
す。【障がい福祉課】 

・小、中学校の施設のバリアフリー化や歩道整
備や点字ブロックの敷設を推進しています。
【障がい福祉課】 

14 

子どもの健や
かな育ちを支
え合うまちづ
くり 

・就学前保育・教育の充実 

・地域子育ての支援 

・ひとり親家庭への支援 

・家庭養育の支援 

・発達支援の充実 

 

・「栗東市子ども・子育て支援事業計画」に基づ
き、早期の待機児童解消に向け、地域型保育
事業や施設型保育事業の公募を実施していま
す。【幼児課】 

・ひとり親が仕事と子育てを両立しながら経済
的に自立できるよう、相談への対応・助言な
どにより、ひとり親家庭の自立支援に取り組
んでいます。【子育て応援課】 

・子どもの虐待防止・早期発見に向けて、関係
機関や地域住民等の連携強化、体制づくりに
取り組んでいます。【子育て応援課】 

・発達に課題がある、または発達の偏り等が疑
われる幼児・児童・生徒に個々に応じた療育、
発達相談・検査、育児講座等の子育て支援に
取り組んでいます。【子ども発達支援課】 

15 
社会保障で安
心して暮らせ
るまちづくり 

・保険制度の適正な運営 

・国民年金制度の理解促進 

・生活困窮者への自立支援 

・生活相談や指導機能の強化により、生活保護
世帯等の自立促進、生活実態の把握と適正な
保護の実施、就労支援等に取り組んでいます。
【社会福祉課】 

・国民健康保険、後期高齢者医療、国民年金の
公的制度を、広報やホームページ等により周
知・啓発しています。【保険年金課】 

・生活困窮者の自立を目指し、就労相談や情報
提供などを実施しています。【商工観光労政
課】 

 

★基本政策４ 安全・安心に暮らせるまち                      

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

16 
災害に強いま
ちづくり 

・道路対策 

・河川対策 

・住宅対策 

・急傾斜地の崩壊対策 

・水害対策 

・教育施設の耐震化 

・整備計画に基づき、幹線道路等及び一級河川
の段階的な整備を進めています。【国・県事業
対策課・道路河川課】 

・耐震性が低いと判断される木造住宅の所有者
に対し、耐震診断員を派遣し、耐震診断や補
強案の作成を行い、耐震化の促進に取り組ん
でいます。【住宅課】 

・各施設の非構造部の耐震化について計画的な
整備を推進します。【教育総務課・幼児課】 
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防災・災害危機
管理のまちづ
くり 

・防災意識の高揚、自主防災組
織の育成 

・地域消防力の強化 

・防災基盤の整備 

・防災危機管理体制の充実 

・防災訓練や出前トークなどによる防災意識の
高揚、自主防災組織の支援に取り組んでいま
す。【危機管理課】 

・関係市と連携し湖南広域消防局の消防体制の
充実、また、資機材充実等により市消防団の
消防力向上に取り組んでいます。【危機管理
課】 

・防火水槽や消火栓の設置や点検・維持管理、
防災無線の運用・維持管理、防災用備蓄食料
の備蓄など防災基盤の整備に取り組んでいま
す。【危機管理課】 

・事業所等と災害時応援協定の締結による協力
体制の整備、市民への情報発信等の基盤整備
など災害時の危機管理体制の充実に取り組ん
でいます。【危機管理課】 

17 

防犯のまちづ
くり 

・防犯体制の充実 

・防犯意識の高揚及び自主防犯
組織の育成 

・防犯環境の整備 

・地域・警察・行政の連携を図り、防犯意識の
啓発や地域防犯活動の促進に取り組んでいま
す。【危機管理課】 

・「子ども 110 番の家」運動など地域安全活動
の展開を支援しています。【生涯学習課】 

・不審者情報や防犯情報の配信、出前トークな
どを通じて、防犯意識の高揚に取り組んでい
ます。【危機管理課】 

・市管理防犯灯の維持管理や自治会防犯等の設
置支援など、防犯環境の整備に取り組んでい
ます。【危機管理課】 

消費者を守る
まちづくり 

・消費者の育成と支援 ・専門の相談員を配置し、消費生活に関する相
談に対する適切な助言、斡旋や情報提供に取
り組んでいます。【自治振興課】 

・商品適正調査の実施により安全な商品やサー
ビスの確保に取り組んでいます。【自治振興
課】 

交通安全のま
ちづくり 

・交通安全思想の普及徹底 

・道路交通環境の改善整備 

・様々な交通安全啓発活動や交通安全教育に取
り組んでいます。【土木交通課】 

・通学路や生活道路の交通安全施設の修繕・整
備を進めています。【土木交通課・道路河川課】 

・JR 栗東駅及び JR 手原駅周辺、一般公道にお
ける放置自転車等の警告・撤去、駅利用者の
一時預かり等の駐輪需要への対応に取り組ん
でいます。【土木交通課】 
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■基本目標２ 「環境・創出のまち」 

★基本政策１ 地球にやさしい環境を推進するまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

18 

地球環境問題
解決に貢献す
るまちづくり 

・環境基本計画・行動計画の推
進 

・生活環境の保全 

・環境学習などを通じた環境意識の醸成、温室
効果ガス削減に向けた市民・事業者・行政の
主体的な取り組みを促進しています。【環境政
策課】 

・県と連携した事業所等への立ち入り調査・指
導、河川水質や大気、騒音など市内の環境状
況等の調査・測定、浄化槽の放流水調査など、
公害防止対策を継続しています。【環境政策
課】 

・公共の場所等の快適環境の保全のため不法投
棄対策を継続しています。【環境政策課】 

資源循環型社
会を推進する
まちづくり 

・ごみの発生抑制と資源化・減
量化の推進 

・使用済小型家電のリサイクル事業として、年
間２回の集団回収と市内１０箇所の拠点回収
を実施しています。【環境政策課】 

・ごみの分別や発生抑制の啓発、環境センター
の適正な管理運営、一般廃棄物の分別収集の
徹底、廃棄物の適正処理に取り組んでいます。
【環境政策課】 

 

★基本政策２ 快適で美しい生活環境のまち 

 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

19 

潤いのある緑
にあふれたま
ちづくり 

・公園の整備・管理の推進 

・緑化の推進 

・自治会が自主的なまちづくりの一環として、
児童遊園の維持管理を進めています。【都市計
画課】 

・都市公園の適切な維持管理に取り組んでいま
す。【都市計画課】 

・広く市民の緑化に対する意識啓発、いけがき
設置の支援に取り組んでいます。【都市計画
課】 

美しい都市景
観のまちづく
り 

・風格ある都市景観の形成及び
市民意識の高揚 

・「栗東市景観条例」等に基づき、景観に対する
意識づくりや仲間づくり、風格づくり会談を
通じた良好な景観形成を進めています。【都市
計画課】 

・「堂々りっとう景観記念日」において、地域に
おける景観づくりイベントの開催や啓発パネ
ルの展示等、広報りっとうでの PR 活動等に
より、景観意識の啓発を進めています。【都市
計画課】 

20 

ライフライン
が整ったまち
づくり 

 

・水の安定供給・給水サービス
の向上 

・経営の効率化 

 

・水源地の整備・改修や配水池の耐震化、安全
でおいしい飲料水の水質保全に向けて水質検
査に取り組んでいます。【上下水道課】 

・水道料金を改定し、受益者負担の適正化を進
めています。【上下水道課】 

住環境が整っ
たまちづくり 

・適正な土地利用の推進 

・土地区画整理事業の推進 

・親しみと潤いのある道づくり 

・魅力ある都市の川づくり 

・良質な住宅の維持・向上 

・公共下水道維持管理の充実 

・都市計画の変更・見直し、各種法規制等に基
づく適正・良質な開発・建築を誘導していま
す。【都市計画課】 

・法規制等の適正な運用に努め、各々の事業地
周辺の土地利用及び周辺環境を考慮した開発
指導に努めています。【住宅課】 

・道路や河川愛護の取り組みへの参画呼び掛け、



                                         資料９ 

6 

美知メセナ制度による道路の美化・緑化活動
への参画、道路施設の維持管理や河川環境の
維持向上に取り組んでいます。【土木交通課】 

・市営住宅等の長寿命化計画の見直しを進める
とともに、対策工事に取組んでいます。【住宅
課】 

・近年増加が懸念される空家等対策に向け、現
況調査や所有者意向調査を実施し、空家等対
策計画の策定に取組んでいます。【住宅課】 

・公共下水道事業を計画的に推進しています。
【上下水道課】 

 

★基本政策３ まちを支え、活力を創出する産業のまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

21 

新たな活力拠
点を創出する
まちづくり 

・交通インフラ整備による広域
連携の強化 

・産官学連携による企業立地の
促進 

・新幹線新駅跡地において、広域連携を支える
幹線道路の整備を計画的に推進し、企業立地
の促進に取り組んでいます。【国・県事業対策
課】 

・JR 栗東駅・草津線の利便性向上に向けて、複々
線化や複線化による列車の増便、新快速の停
車等、継続して要望活動に取り組んでいます。
【土木交通課】 

地域に活力を
もたらす産業
創出のまちづ
くり 

・企業誘致 

・トップセールスの展開 

・社会的企(起)業の振興 

・企業との連携や関係を深め、地域経済の活性
化、企業立地の促進や雇用の拡大につなげる
ため、企業へのトップセールスに取り組んで
います。【地域戦略課】 

・企業立地促進制度の活用等により、企業誘致
を進めるとともに、新たな産業用地の整備に
向けた取り組みを進めています。【商工観光労
政課】 

22 

地域農業を育
むまちづくり 

・農地の保全・活用 

・地産地消の推進 

・農業生産の充実 

・農業生産基盤の整備 

・農業集落の整備 

・優良農地を保全するため、農地等の利用の最
適化に取り組んでいます。【農業委員会事務
局】 

〇遊休・荒廃農地、無断転用の防止・是正 

〇担い手への農地の集積 

〇新規就農者の育成 

・農地の保全・活用、獣害対策として防止ネッ
トや電柵の設置、個体数調整に取り組んでい
ます。【農林課】 

・各活動組織において世代をつなぐ農村まるご
と保全向上対策に取り組んでいます。【農林
課】 

緑豊かな森林
を生かしたま
ちづくり 

・林業経営の振興 

・山間地域の活性化 

・森林資源の保全と基盤整備 

・ボランティア活用による森林
づくり 

・森の未来館やその周辺の森林などをフィール
ドとした森林環境学習「やまのこ」事業等に
より、こんぜの里周辺の活性化に取り組んで
います。【農林課】 

・「琵琶湖森林づくりパートナー協定」に基づく
活動により、森林資源の保全、環境重視の森
林づくりに取り組んでいます。【農林課】 
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23 
商工業の振興
と就労推進の
まちづくり 

・商工振興ビジョンの推進 

・工業の振興 

・商業の振興 

・就労推進 

・低炭素社会の構築 

・中小企業振興基本条例・商工振興ビジョンに
基づき、「ロードマップ」と「事業実施計画」
を策定し商工業振興のための制度を充実しま
した。【商工観光労政課】 

・創業支援事業計画に基づき、商工会と連携し
ながら市内での創業を支援しました。【商工観
光労政課】 

○りっとう創業塾の開催 

○ビジネスチャンス拡大「りっとう元気力向
上相談会」（中小企業等の経営相談）の開催 

○チャレンジショップの開催 

○消費者ニーズ創出検証等事業の実施 

・就労支援計画に基づき、就職困難者への就労
相談や情報提供、定期的な企業訪問による雇
用や就労に関する啓発や情報提供に取り組
んでいます。【商工観光労政課】 

・栗東市商工会と連携を図り、森林整備やレン
タサイクル事業等の低炭素社会の構築に向け
た取り組みを進めています。【商工観光労政
課】 
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■基本目標３ 「愛着・交流のまち」 

★基本政策１ 人が育ち、力を発揮できるまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

24 
生涯学習のま
ちづくり 

・生涯学習の支援と充実 

・生涯学習関連施設の利用促進 

・各コミュニティセンター等において、生涯学
習事業に取り組んでいます。【生涯学習課】 

・観察会や四季を通じたイベントなど、環境学
習の充実を図っています。【自然観察の森】 

・市民の暮らしに必要な資料の収集、提供に努
めています。また、子ども読書活動推進のた
めにおはなし会などの事業を実施していま
す。【図書館】 

25 

次代を担う子
どもに「生きる
力」を育むまち
づくり 

・学校教育の充実 

・家庭・地域・学校の連携強化 

・青少年の健全育成 

・各校の授業改善に資する児童・生徒の学力の
定着状況や先進的な取組に係る情報提供を行
っています。また、支援員の派遣を通して、
個別指導や放課後等の時間を活用した自習の
充実を行っています。【学校教育課】 

・保護者・地域住民(団体)が学校と連携を図り、
地域教育の向上につなげられるよう、家庭や
地域ぐるみで子どもを育てる環境整備に努め
ています。【学校教育課】 

・学校側の限られた時間を活用し、民生委員や
老人クラブを中心に、地域に応じた学校との
交流を実施しています。【学校教育課】 

・ボランティアの確保を図りながら、青少年の
健全育成に取り組んでいます。【生涯学習課】 

 

★基本政策２ 個性を生かす地域文化のまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

26 

歴史や伝統文
化の香り豊か
なまちづくり 

・文化財の保護・保全・活用及
び保護思想の普及 

・地域の伝統文化の継承 

・歴史文化資源を生かしたまち
づくり 

・文化遺産が市民共有の財産として活用され、
守り伝えられるよう、文化財の保護・保存伝
承と文化財保護思想の普及に努めています。
【歴史民俗博物館】 

・通史展示や年間数本の特集展示の開催、体験
学習などを通した博物館資料の公開等によ
り、栗東の歴史や文化に親しむ機会を提供し
ています。【歴史民俗博物館】 

・市民主体による「東海道」の歴史、文化の雰
囲気を味わい楽しむ｢東海道ほっこりまつり｣
の開催等、歴史文化資源を生かしたまちづく
りを展開しています。【都市計画課】 

市民文化や芸
術活動を振興
するまちづく
り 

・文化芸術に親しむ環境づくり 

・市民芸術文化の創造 

・栗東芸術文化会館さきらにおいて、文化祭、
音楽祭、演劇祭など様々な事業が展開され、
市民の文化・芸術に親しみを持ち、文化芸術
活動に参加する機会と意識を高めています。
【スポーツ・文化振興課】 
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★基本政策３ 広域・近隣とのつながりを促進する交流のまち             

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

27 

地域資源を活
用した観光振
興のまちづく
り 

・観光資源の創出と事業展開 

・観光客受け入れ整備 

・観光情報提供の充実 

・特産・名産の開発・支援 

・「地域資源活用ビジョン」に伴う重点プロジェ
クトとして「馬事業」と「金勝山周辺エリア」
を活用した事業を推進しています。【商工観光
労政課】 

○京都競馬観戦ツアー（栗東ステークス・近
江特別）の実施 

○りっとう市民秋まつりの開催 

・観光の総合的な戦略「（仮称）観光振興ビジョ
ン」の策定に向けた取り組みを進めています。
【商工観光労政課】 

○観光客ニーズ調査・観光関連産業実態調査
の実施 

・外国人を含む観光客向けのコンテンツの拡充
に取り組んでいます。【商工観光労政課】 

○多言語版観光パンフレットの作成 

・栗東観光案内所の充実に取り組んでいます。
【商工観光労政課】 

○観光案内コーナーの新設や専門職員の配
置、土日祝の開所時間延長 

28 
交流を支える
基盤づくり 

・広域・近隣とのつながりを促
進する基盤整備 

・公共交通ネットワークの促進 

・JR 栗東駅・草津線の利便性向上に向けて、様々
な機会を捉えて複々線化や複線化による列車
の増便、新快速の停車等、継続して要望活動
に取り組んでいます。【土木交通課】 

・市間を越えたコミュニティバスのジョイント
運行等、運行の見直しを行うことにより、よ
り良いサービスの向上と経費の削減に取り組
んでいます。【土木交通課】 

 

★基本政策４ 多文化交流のまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

29 
多文化共生を
推進するまち
づくり 

・多文化共生社会づくり 

・国際交流の推進 

・外国語通訳による生活相談窓口の設置やガイ
ドブックの翻訳等による外国籍市民への生活
支援、日本語教室や交流事業等を通じて多文
化共生社会づくりに取り組んでいます。【自治
振興課】 

・国際交流協会が実施する日本語教室や交流事
業等を通じた多文化共生社会づくりを支援し
ています。【自治振興課】 

・バーミンハム市と衡陽市との市民を主体とし
た友好親善活動の支援・促進に取り組んでい
ます。【自治振興課】 
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■政策の実現に向けて 

★基本政策１ 住民主体・市民協働のまち 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

30 
地域コミュニ
ティによるま
ちづくり 

・コミュニティ組織の育成・支
援 

・活動拠点の支援 

・市民の主体的なまちづくりの活性化と新たな
担い手の確保・育成に向け、自治会や地域振
興協議会等による地域活動を支援・促進して
います。【自治振興課】 

・自治ハウスの設置・改修に対する支援、地域
活動の拠点施設としてコミュニティセンター
の運営支援と維持管理を行っています。【自治
振興課】 

31 
市民活動が広
がるまちづく
り 

・市民参画のアピール戦略 

・ボランティア・ＮＰＯの育成・
支援 

・市民と行政との協働推進 

・市民参画と協働を促す体制づ
くりの推進 

・広報やホームページ、パブリックコメント、
市長への手紙、市長と気軽にまちづくり座談
会等により、市民参画を推進しています。【広
報課】 

・まちづくりに貢献した個人や団体等の表彰、
結果の情報発信に取り組んでいます。【元気創
造政策課】 

・市民による社会貢献活動やボランティア活動
を促進するため、支援や育成、啓発等に取り
組んでいます。【自治振興課】 

○元気創造まちづくり事業 

○市民サポート講座や市民学習会の開催 

・市民活動団体と市が協働して実施する事業の
推進と情報提供や啓発に取り組んでいます。
【自治振興課】 

○協働事業提案制度 

・市民参画等推進委員会による市民参画と協働
によるまちづくりの進行管理と検証に取り組
んでいます。【自治振興課】 

 

★基本政策２ 効率的で効果的な自治体運営 

問 施  策 基本事業 後期基本計画期間中の具体的な取り組み 

32 
効率的な行財
政運営 

・健全な財政運営の推進 

・成果をあげる行政経営システ
ムの確立 

・職員の能力向上 

・広域連携の推進 

・地域資源を活用した行政運営 

・最新の財政状況を把握して、毎年度、中長期
財政見通しを策定します。【財政課】 

・市有財産の適切な維持管理、施設改修及び遊
休財産の処分を行います。【財政課】 

・総合計画後期基本計画に定める内容について、
進捗管理と、結果の公表を行っています。【元
気創造政策課】 

・職員のスキルアップと意識改革の向上を図る
研修を実施しています。【総務課】 

・広域行政協議会等を通じて近隣市との広域に
わたる諸課題に取り組んでいます。【元気創造
政策課】 

・「地域資源活用ビジョン」による取組みを推進
しています。【地域戦略課】 
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33 

公正、確実な事
務運営による
行政サービス
の品質向上 

・適正な入札・契約事務の実施 

・適正な課税・徴収事務の実施 

・効率的な会計処理事務の実施 

・適正な監査事務の実施 

・効率的な総合窓口業務の実施 

・個人情報の保護、情報公開の
適正実施 

・入札・契約事務における公正・公平な運用を
行っています。【財政課】 

・諸証明の自動交付サービスの利用拡大のため、
コンビニ交付の利用を推進します。【総合窓口
課】 

・情報公開請求や個人情報開示請求について適
切に対応しています。【総務課】 

 


