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地域包括支援センター 相談業務等 統計資料
令和元年から令和３年度までの、総合相談業務、虐待防止業務、包括的・継続的ケアマネジメント支援業務についての統計資料となります。実件数は、年度内に地域包括支援センターに相談をした利用者の実

人数を表し、延べ対応件数は相談について対応を実施した対応件数を表しています（一人につき複数日支援をした場合はすべて対応した件数として合算しています）。
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相談３業務 相談内容別延べ件数

栗東 西 葉山

令和元年から令和３年度までの、総合相談業務、虐待防止業務、包括的・継続的ケアマネジメント支援業務において対応した相談内容について合算したものになります。
相談１回の対応について４件の相談内容まで登録可能としています。



総合相談業務、虐待防止業務、包括的・継続的ケアマネジメント支援業務に加え、介護予防支援・介護予防ケアマネジメント業務の実相談件数、延べ対応件数を令和3年度で比較したものになります。
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※予防支援等（直）＝介護予防支援・介護予防ケアマネジメントを地域包括支援センターで担当している場合
予防支援等（委）＝介護予防支援・介護予防ケアマネジメントを居宅介護支援事業所へ委託している場合
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介護予防支援・介護予防ケアマネジメント 担当件数統計資料

H29年度末から令和3年度末までの介護予防支援・介護予防ケアマネジメントを地域包括支援センターが
担当した件数、若しくは地域包括支援センターから居宅介護支援事業所へ委託した件数についての集計に
なります。
※過去市直営で担当していたものも便宜上、中学校区毎で栗東・栗東西に分けています。


