
個人情報の取り扱いについて 
栗東市こども家庭局 発達支援課 

 

栗東市こども家庭局発達支援課（以下「当課」という。）は、以下の方針に基づき、

個人情報の保護に努めます。 

 

1. 当課は、利用者（本人及び保護者）個人の権利利益を保護することを目的とし

て、個人情報の保護に関する法律（平成 15年 5月 30日法律第 57号）を遵

守し、発達支援係、たんぽぽ教室、幼児ことばの教室を含む当課のあらゆる事

業において、個人情報を慎重に取り扱います。 

 

2. 当課は、業務上必要な範囲で適法かつ適正な方法で利用者の個人情報を取

得します。 

 

3. 当課は、個人情報の利用目的をできる限り限定するとともに、その利用目的の

範囲でのみ取得した個人情報を利用します。 

 

4. 当課は、利用者（本人及び保護者）に事前に承諾いただいた範囲及び法令等に

基づく場合を除いて、取得した個人情報を利用者（本人及び保護者）から事前

に同意を得ることなく外部に提供しません。 

 

5. 当課は、個人情報を厳重に保管するとともに、漏えい、滅失又はき損等の防止

に必要な措置を取ります。 

 

6. 当課は、利用者（本人及び保護者）から個人情報の取り扱いに関する苦情があ

った場合は、迅速かつ適切に対応します。また当室が作成・管理する個人情報

について、開示・訂正・追加・削除・利用停止を求める請求が利用者（本人及び

保護者）からあった場合には、手順書に基づき速やかに対応します。 

 

7. 当課は、個人情報を保護するためのマニュアルを作成し、適切な管理と点検の

体制を確立し、個人情報取り扱いに関する職員のスキルと意識の向上に努め

ます。 

 

8. 当課は、校園を含む関係機関に対し、個人情報の取り扱いについて上記方針

を示すとともに、規定の周知徹底に努めます。 

 


