
独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構 

 障害者雇用に関する事例集及び雇用マニュアル 

 

◎障がい者雇用に対し多岐にわたる課題解決について 

 図  書  名 内          容 

 

 

 

１ 

はじめからわかる障害者雇用 

【事業主のためのQ&A集】 

 

厚生労働省が実施した「平成２５年度障害者雇用実態調査」

における事業所調査では、「会社内に適当な仕事があるか」「職

場の安全面の配慮が適切にできるか」などが障害者雇用上の

課題として多く回答されており、事業主が障害者雇用を進め

ていくためには、募集活動から職務の選定、労働条件の検討、

職場環境の整備など多岐にわたる課題を解決していくことが

必要と考えられます。そのための関連情報や具体的方策を３

０のQ&Aを通じてわかりやすく解説。 

 

 

◎障がい別職場改善好事例集 

 

 

 

２ 

就職困難性の高い障害者のため

の【職場改善好事例集】 

 

（独）高齢・障害・求職者雇用支援機構では、事業所におけ

る障害者の雇用及び職場定着を進めるため、雇用管理や職場

環境の整備など様々な改善・工夫を行った障害者雇用職場改

善好事例を募集しています。 

平成２７年度において、就職困難性の高い【精神障害者、発

達障害者、高次脳機能障害者】のための職場改善好事例を募

集、全国の事業所より応募いただいた中より入賞された１０

事業所の事例の紹介。 

 

 

 

 

 

３ 

中小企業における【精神障害者、

発達障害者】の職場改善好事例集 

 

平成２８年度においては、中小企業等における精神障害者

や発達障害者の職場改善好事例を募集し、全国の事業所から

応募いただいた中から、入賞された１１事業所の雇用管理や

雇用形態、職場環境、職域開発などについて創意・工夫して実

践している取り組みを、テーマ別に取りまとめて紹介した事

例集。 

 

 

 

 

４ 

上肢に障害を有する【肢体不自由

者】のための職場改善好事例集 

上肢に障害を有する肢体不自由者の雇用促進と職域の拡大

及び職場定着の促進に向けて創意工夫を図った好事例を全国

から募集。入賞された１１事業所の事例の紹介。 



◎業種別障がい者雇用事例集 

 

 

 

 

５ 

【自動車製造業】における 

障害者の雇用事例 

自動車製造業における障害者雇用を促進するため、障害者雇

用を進めている１３社の社内啓発、職務の開発、支援機関や制

度の活用、職務管理上の配慮・工夫等に関する取り組み事例を

とりまとめたマニュアル。 

本マニュアルに掲載されている各事例は、自動車製造業界は

もとより、他の製造業等多くの企業の障害者雇用の取り組みに

とって参考になります。 

 

 

 

 

 

６ 

【鉄鋼業】における 

障害者の雇用事例 

 

現在、障害者雇用に積極的に取組み、障害者に適した雇用管

理や職域の確保、社内啓発等で工夫し効果を上げている５社の

事例を紹介しています。 

鉄鋼業は、我が国の製造業の基幹産業であると共に、障害者

雇用の取り組みが進んでいる業種であり、本マニュアルに掲載

されている各事例は、鉄鋼業界はもとより他の製造業等多くの

企業の障害者雇用の取り組みにとって参考になります。 

 

 

 

 

 

７ 

【建設業】における 

障害者雇用事例 

 

建設業においては、建設現場等での安全を確保するのが難し

いことなどから、障害者を雇用しょうと考えても、どのような

障害者を、どのような職種で採用し、どのような条件で、どの

ように雇用管理してよいのかわからないという声を聞きます。 

そこで、建設業の中で工夫を凝らしながら、様々な職種で障

害者を雇用している２２社の障害者の取組み、雇用管理状況を

詳しく紹介。 

 

 

 

 

 

８ 

【道路貨物運送業】における 

障害者の雇用促進 

 

道路貨物運送業について、車両等の運転や倉庫内作業等にお

いて、工夫して障害者を雇用している５社の事例の紹介のほ

か、当該業界における障害者雇用の現状を把握するために実施

した「道路貨物運送業における障害者雇用に関するアンケート

調査」の結果の紹介。 

 

 

 

 



◎障がい別雇用マニュアル 

 

※「障害者雇用事例集」、「障害者雇用マニュアル」の内容については、それぞれの冊子からの引用。 

 

９ 

障害者雇用マニュアルコミック版 

【聴覚障害者と働く】 

聴覚障害者の雇用及び職場定着を推進することを目的とし

て、聴覚障害の特性や雇用管理全般に関するノウハウ等を紹

介。 

 

１０ 

障害者雇用マニュアルコミック版 

【視覚障害者と働く】 

視覚障害に関する基礎知識、就労支援機器や支援制度の活用

例、職場での具体的な支援方法などを盛り込みながら、雇入れ

と職場定着に必要な雇用管理の手法等について紹介。 

 

 

 

１１ 

障害者雇用マニュアルコミック版 

【知的障害者と働く】 

 

知的障害に関する基礎知識、職場で起こりやすいトラブルや

日常生活上の指導・配慮点、能力開発等について、コミック形

式で紹介したマニュアル。 

また、障害者や事業主に対して、雇用の前後を通じて障害特

性を踏まえた支援を行う「ジョブコーチによる支援事業】を活

用した事例や、就業面と生活面の一体的な支援を行う「障害者

就業・生活支援センター」と連携した事例を紹介。 

 

 

 

 

 

１２ 

障害者雇用マニュアルコミック版 

【精神障害者と働く】 

 

精神障害者の雇用については職場定着の難しさがしばしば

指摘されており、事業主にとっては精神障害者の職場定着をい

かに図っていくかが大きな課題となっています。 

近年の新たな動きや雇用支援制度の情報を取り入れつつ、精

神障害者の雇用促進、職場復帰及び職場定着に当たって必要な

雇用管理、職務内容の設定や職場の配置、作業指示の方法、職

場環境の設定等について解説。 

 

 

 

１３ 

障害者雇用マニュアルコミック版 

【高次脳機能障害者と働く】 

高次脳機能障害に関する基礎知識、支援機関の活用例、職場

での具体的な支援方法等を盛り込みながら、雇入れと職場復帰

に必要な雇用管理の手法について紹介。 

 

 

 

１４ 

障害者雇用マニュアルコミック版 

【発達障害者と働く】 

 

発達障害者の中には、興味や関心のある特定の分野に集中を

維持して取組み、優れた成果を上げる人もいますし、独特な感

覚から他の人にはない発想を生み出す人もいます。職場におい

て、発達障害者の特性に応じた適切なサポートが行われること

により、一人ひとりがその能力を発揮することが可能です。本

マニュアルにおいては、求職活動から採用、職場定着にいたる

までを取り上げ、効果的なサポートのあり方について解説。 

 


