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■ 実施期間：令和８年１月２９日（木）～令和８年２月２８日（土） 

■ 実施手段： ・市電子申請サービス  １１ 件 

     ・市公式 LINE    ３３９ 件 

                                  合計 350 件 

         

  

ア ン ケ ー ト 実 施 概 要 

栗東市議会では、市民によく 

栗東市議会では、市民によく見え、魅力ある議会をめざして   

年４回の定例会ごとに市議会だより「大きな栗の木の下で」を   

発行しています。このたび、より一層わかりやすく、手に取って

いただけるような議会だよりの作成に取り組みたいと考え、    

アンケート調査を実施しましたので、その結果をご報告します。 

 

議会だよりをお読みいただいている方も、そうでない方も  

多くの皆さまにご協力いただき本当にありがとうございました。 

いただいた貴重なご意見をもとに話し合いを重ね、議会と市民

をつなぐ広報誌として、さらに多くの方々に親しんでいただける 

ような議会だよりの作成に引き続き努めてまいりますので、   

今後ともどうぞよろしくお願いします。 
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20 歳 

未満 
20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 

70 代 

以上 
計 

４人 ６人 ４4 人 ５5 人 65 人 81 人 ９5 人 ３３９人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

毎回 ときどき 
読んだこと 

がない 

計 

132 人 127 人 

91 人 350 人 

259 人 

 

 

 

毎回

38%

ときどき

36%

全く読まな

い

26%

【質問１】あなたの年齢を教えてください  

【質問２】りっとう議会だより「大きな栗の木の下で」（年４回

発行）を読んでいますか？  

20歳未満
1%

20代
2% 30代

12%

40代
16%

50代
19%

60代
23%

70代以上
27%

年齢
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市議会に 

関心がない 

議会だより

があること

を知らない 

読む時間

がない 

他の媒体（新聞 

・テレビ等）で 

情報を得ている 

その他 無回答 計 

14 人 50 人 13 人 7 人 9 人 - 93 人 

 

 

 

  

（複数選択可） 

【質問３】「読んだことがない」と回答された方にお尋ねしま

す。お読みにならない理由はなんですか？ （複数選択可） 

市議会に関心が

ない 15%

議会だよりがあ

ることを知らな

い 54%

読む時間がない

14%

他の媒体（新

聞・テレビ等）

で情報を得てい

る 7%

その他 10%

お読みにならない理由はなんですか？
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以 下 、 読 ん だ こ と が あ る 方 に お 尋 ね し ま す 。 

（ 質問２で「毎回」「ときどき」と回答した方 合計 259 名 が対象 ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

とても読みやすい １８人 

読みやすい 121 人 

どちらでもない ８９人 

読みにくい 13 人 

とても読みにくい 1 人 

計 242 人 

「広報りっとう」に 

挟み込みの紙面で 

242 人 

ホームページの PDF 版 

(フルカラー)をパソコン・ 

スマートフォンで 

6 人 

LINE で 22 人 

その他 3 人 

計 273 人 

【質問３】最近の議会だよりをどの手段で読みましたか？ 

（複数選択可） 

【質問４】議会だよりは読みやすいですか？（レイアウト・ペー

ジ数・記事タイトル等） 

「広報りっ

とう」に挟

み込みの紙

面で

89%

ホームペー

ジ上のPDF

版をパソコ

ン・スマー

トフォンで

2%

市公式LINE

で

8%

その他（自由記述）

1%

閲覧手段

とても読み

やすい

8%

読みやすい

50%
どちらでも

ない

37%

読みにくい

5%

とても読みにくい

0%

読みやすさ
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特集ページ 98 人 

議会で審議した議案・賛否の公表 126 人 

常任委員会ピックアップ（常任委員会報告） 48 人 

ここが聴きたい市政を問う（個人質問） 110 人 

その他（委員会活動レポート、議会トピックス等） 43 人 

計 425 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【質問５】よく読む記事を教えてください。 （複数選択可） 

特集ページ

23%

議会で審議し

た議案・賛否

の公表

30%

常任委員会

ピックアップ

（常任委員会

報告）

11%

ここが聴きたい

市政を問う（個

人質問）

26%

その他（委員会活動レ

ポート、議会トピック

ス等）

10%

よく読む記事
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議会開会中 議員ってどんなことし

ている？（R８.２） 
104 人 

親子で感じた“議会ってなあに？”

～夏休み親子議会見学ツアー～ 

（R７.11） 

33 人 

議会広報編集特別委員会を紹介

（R7.8） 
30 人 

高校生の思いを聴きました

（R7.5） 

56 人 

栗東で国スポ・障スポを盛り上げよ

う！（R7.2） 
67 人 

計 290 人 

 

  

【質問６】最近の特集で気に入った記事があれば教えてくだ

さい。 （複数選択可） 

議会開会中 議員って

どんなことしている？

36%

親子で感じた

“議会ってなあ

に？”～夏休み

親子議会見学ツ

アー～

12%

議会広報編集特

別委員会を紹介

10%

高校生の思いを

聴きました

19%

栗東で国スポ・障ス

ポを盛り上げよう！

23%

気に入った記事
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R7.2.27 

 

 

以下、「りっとう議会だより「大きな栗の木の下で」（年４回発行）を読んでいますか？」の 

回答が「読んだことがない」 方（91 名）の 自 由 記 述 欄 の 回 答 で す 。 

 

問３ お読みにならない理由はなんですか？ 

引っ越したばっかり 

現在、他市町に住んでいるため。 

ざっくりは見ても、興味を持って見る内容ではない。 

 

問４ 議会だよりを通じて知りたい情報があれば教えてください。 

1. 議会や議員、議会だよりに関する情報 

議員がどんな質問をして、どんな議論をしたか。議会の内容 

議員さんのプロフィールなどあれば身近に感じるかも？ 

市長や議員さんがちゃんと仕事をしているか 

議会だよりをオンライン化し節税してほしい 

興味を惹くように見出しがほしいかな。 

 

2. 税金・予算の使い道や市政に関する情報 

現役世代の有益な情報、税金の使われ方 

都市開発について、どこにどのような新しい商業施設が検討されているのか？という決定後の

情報ではなく、市民が（一部の市民ではなく各家庭にアンケートを配布してほしい。ただし、

回答は任意）どのような施設を希望しているのか市民の声に耳を傾けてほしい。ホースパーク

ができるとお聞きしていますが、どう考えてもトレセン絡みの極一部の繋がりの利益目的で市

が独断で決定したようにしか思えない。 

公共事業、市政、教育、社会福祉 

ア ン ケ ー ト 結 果  【 ２ 】 自 由 記 述 欄 に つ い て 
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地域の情報や物価高対応 

治安向上対策 

市民に直接関わる支援等の情報や補助金の情報 

公民館の活用 

 

 

問５ その他、議会だより全般についてご意見・感想があれば教えてください。 

１. 議会だよりの配信方法 

若い世代の目に留まるようにしてほしい 

ラインで見られるなら見たい 

紙媒体で発行するメリットを知りたい 

 

２. 議会だよりの内容改善 

そもそも何をしてるかわからない 

もっと市民が関心興味を持って読みたくなるようにして欲しい 

市民の声を、聞いた意見を聞いて聞かせてほしい 

  

２. その他のご意見・感想 

人口減少対策、インフラの維持管理をどうするのか？早急に検討いただきたく。 

表紙を見たことがあるかな？というくらいの印象。独身で子供もいないし、どのように関われ

ばいいかわからない。自分ごととして捉えづらい。声の大きい人以外の意見も聞いてみては？

このアンケートがキッカケで、これから機会があれば読んでみようかなと少しは思いました。 

このアンケートに答える為に、初めて議会だよりを読みました。議会というと堅い、難しいと

感じていましたが、身近な生活に関わる内容等多く、親しみを持ちました。 

教育にもっと力を注いで下さい。児童に関わる教師への教育に対する姿勢も含めて質の高い教

育を強く望む。 
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以下、「りっとう議会だより「大きな栗の木の下で」（年４回発行）を読んでいますか？」の 

回答が「毎回・ときどき」 方（２５９名）の 自 由 記 述 欄 の 回 答 で す 。 

 

【参考】 （P.4） 議会だよりは読みやすいですか？（レイアウト・ページ数・記事タイトル等） 

設問への回答数 

 ■とても読みやすい （18） 

 ■読みやすい  （121） 

 ■どちらでもない （89） 

 ■読みにくい  （13） 

 ■とても読みにくい （1） 

 

 

【質問５】質問４の回答理由があれば教えてください。 

読みやすさ 回答理由 

とても読みやすい 写真も多く、カラーでわかりやすい 

とても読みやすい 記事内容 

読みやすい ちょうど良い量 

読みやすい 違和感がない 

読みやすい 質問と回答で分かりやすい 

読みやすい 紙面構成なのか文字なのか  カラーになったからなのか 

読みやすい レイアウトが良い 

読みやすい 質疑事項が、良くわかる 

読みやすい 特集、定例会等、区分けされていて、文字がカラーなので、読みやすいです。 

読みやすい 議会の活動等に興味を持っているので 

読みやすい 
特に気にしたことがないので、読みやすいとも、読みにくいとも感じたことは

ないです 

読みやすい 文字の大きさが丁度良い 
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読みやすい 
個人質問でいつも QA は文字ばかりでしたが、今回イラストで分かりやすく説

明されている議員さんがいてとても分かりやすかったです。 

読みやすい 各議員さんの活動が、簡潔に書かれていて理解しやすい 

どちらでもない 色かな。 

どちらでもない 活字が小さい。 

どちらでもない 興味をひく記事が少ない。広報誌も同様。 

どちらでもない 知りたい！と思う議題があまりない 

どちらでもない 子なし家庭なので、子どもがどうとか書いてたらもう読まない。 

どちらでもない 他の資料が挟んであって見づらい 

どちらでもない 文字が多くて読む気にならない。わかりやすくグラフとか入れて欲しい。 

どちらでもない 
1h5w でもう少し詳しくせよ！紙面を増やして！結論ありきではない。今のま

まだと、質問する方も学習不足の様に思われる。 

どちらでもない もう少し簡潔に書いても良いと思います。 

どちらでもない ザッと読むだけなので。 

読みにくい 質問主旨と答弁内容に齟齬があることが多い 

読みにくい 皆が、分かりやすく 親しみのある事 

読みにくい 議員の皆さんの議会以外の仕事を載せて欲しい 

読みにくい 紋切り型で行政と議員のやり取り経過が分からない 
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【質問６】 議会だよりを通じて知りたい情報があれば教えてください 

1. 議会や議員に関する情報 

各議員のまちづくりに向けた想い。普段どんなことをしているか。議員になろうと思ったキッ

カケ。 

議員の方々の活動レポートなどもう少し身近に感じる内容、情報があれば目を通しやすいかな

と思います。 

何を話し合っているのか。議論した内容も知りたい。結果だけではなく、少数派の意見や修正

過程など 

議会が何をしてるか、あまりわからないので、活動を紹介してほしい。 

議会活動による市政の変化を視覚化 

議会で決定した事案。審議内容 

議員の人数と各位の収入 

個人質問の内容が要約され過ぎていて核心を突いていない。 

視察研修された事を栗東市でも素早く事が進むと良いと思います。 

各議員の人柄や日頃の活動についてわかるものがいい 

市議のプロフィールを見てみたい 

質問した内容についてその後どうなったのか知りたい。質問して終わり、回答して終わりで解

決する問題や無理難題はともかく、議員の質問事項のうち市の施作実現として可能な案件はそ

の後どうなっているのかなど中間報告や進捗がわかる Web ページがあると良い 

何でも反対議員は不要 

市の回答詳細 

個人質問に上がるテーマのデータをグラフ等で見たいです 

各議員が議会以外でどのような活動をしたかを聞きたい、ページがあれば知りたい。 

議員の質問事項が我々の生活とは関係無い事になっている。本当にしっかり活動しているのか

疑問 

行政の答弁と議員の折り合い点 

市議の活動状況、市民の声の反映 
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議会開会中や閉会後、議員は各会派室でどのように過ごされているのか？会派室には閉会後か

ら次回開会までにどのぐらいの頻度で利用されているのか？ 

 

2. 市政に関する情報 

市内の道路企業公共事業の進行情報 

栗東市にもインバウンド効果得るような活動強化してほしい 

栗東市の財政情報(何に使用か) 

栗東市の今後の市政 

一般の生活の様子(困っていることや不安)が市に伝わっているのか 

地域の問題、取り組み  など 

馬公園が何故必要か？三セク方式だろうが損得勘定等 

自治会の総数及び加入率 

栗東市の課題と解決状況 

税金の使途について、人に投資をせずに 

もう一度新幹線駅の誘致を栗東 

 

3. その他、生活に関する情報 

気軽に参加できる告知 

歩道状態、バスの運行状態、リニアモーターでの移動設備の新設 

住んでいる地域の取組み 

子育てやそれに伴う支援について 

栗東市内で行われるイベントについて。町おこしについて。それに対しての助成金、またなぜ

栗東は他の市よりも市民への告知が遅いのか。 

国道他幹線道路の整備計画や進捗 幹線道路の渋滞対策など 

誌面では限界があるので、あまり多くを期待していない 

市内のインフラ整備の予定や補修点検状況等 

移民・多文化共生について再度アンケートを取り回答件数を増やし、市民がどう感じどう思っ

てるのか知りたいです。 
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近年、SNS やネットによるフェイクニースや偽情報、また人権侵害や誹謗中傷、排外主義が社

会に広まりつつあり、非常に危機感を感じており、栗東市議会では、どう捉えているのか知り

たいです。問８の設問内容とは、違うがよろしくお願いします。 

 

【質問７】 その他、議会だより全般についてご意見・感想があれば教えてください 

※大まかに分類しました 

1. 紙面構成や内容の充実度に関する意見 

議会の存在価値を高めて欲しい、証明して欲しい。そう思わせる議会だよりの発信に期待します。 

議会で否決された議案について、詳しい内容がもっと知りたい 

ボリューム的に良い。増えない様に。 

市民との親近感のある内容がほしい 

議員の皆さんにはもっと勉強して、市政が前進するような質問や提言をしてほしい。一部の人、質

問しても埒のあかない問題ではなく、もっと意味のある議論をしてほしい。あまり開会している日

数が多くなると担当部署に議員からの質問が来て大変かもしれないが、もう少し開会している日が

あってもいいのではないか。 

議会や行政が 5 年 10 年先どの様な栗東市にしていきたいのか特集記事などもして頂きたいです。 

栗東にとって今何が最優先の問題なのかを明確にする 

議会だよりを見た市民のコメントがあると面白いと思います。あまりに強い偏見や中傷はダメです

が、集合知はやはり侮れないと感じます。 

政策活動費？の収支を広報でもあげるのはどうですか？ 

与野党関係なく仲良く見えるのが不満。バチバチでやって欲しい 

議員一人一人の「目指すべき栗東市」について具体的に聞きたい。 

他の自治体での優れた議会だよりを入手して参考にして欲しい。 

議員の質問や要望に対する市長を含む栗東市の回答の記載が簡潔過ぎる。知りたいのは、その後ど

うなったか、どのように栗東市が議論して結論を出したのか、計画するなら何時実現するのか具体

的詳細な日程を含む回答が欲しいし、市民へ知らせるべきと考えます。やり取りだけなら不要。 

他にも議員さんに取り上げてほしい事が投稿出来る場があれば良いかな 

議会中の回答について具体的な回答に掛けると思う!? 

（例:教育に関する件で、市としての回答が関連部課でのまとまりが出来ていない！  
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市民の声がどんな声で、それにどんな意見が交わされたか、市議としての住民自治のかかわりや自

治会の必要性の考え、市の自治会の役割に対する考えとあっているのか、住民視点にたった活動を

していると誌面でアピールしてほしい。 

もっと身近で親しみやすい表紙が良いです。 

各議員がどのような理由で議決の賛否したか知りたい 

 

2. 議論や情報の伝わり方に関する意見 

ほんねのぶぶんの議論がみたい。原稿をよむだけでは、議論として、弱い 

もっと厳しい質問を？ 

ネット配信で良い。興味のある方が検索する 

小委員会の審議状況等 

議会便りを読んだら閲覧ポイント、議会動画を見たら閲覧ポイントなどポイントを増やして貯まっ

たポイントでなんらかの特典を与えると視聴が増えるかも 

何が争点で結論が書かれているかがいつも不明 

 

３． 議員の活動に対する意見 

活動をしておられる内容がわかりにくい。 

議員さんは何を活動しているのでしょう？ 

活動が見えない 

 

3. その他の要望や意見 

外への発信が足りない。沈没した栗東になっている。 

実行実現することが大切。 

今回の選挙は、住まいの近くでの開催だか、投票用紙が 2/4 時点で届かず、選挙は出来るが、考え

て日程を検討して頂きたい。栗東市議会には、関係ない事でしようが。 

各都道府県地域に観光協会があるとおもいますがもっと人を呼び込める活動を考動と空き古民家の

活用を取り入れインバウンド旅行に使って貰える様に観光協会の有効活用 

栗東美の郷から草津山寺へ向かう自転車道が途中で寸断されている。早く繋げて貰いたい。 
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身近な生活に密着した事柄。 

滋賀県警が歩道での車両違反の取り締まりを全くしないのは、何故ですか、知事から広報を通じて

説明お願いします。 

バック型コンポストを広めてますが、助成金の書類提出が簡単になると良い思います。農業関係者

ともお話しさせて頂きたいと思っています。 

毎回伝えようとしてる様が感じられます 頑張ってください 

選挙に対する考えが古すぎる。お知らせはがきの到着は、遅いし期日前投票所では、随分またされ

る。市民の意見を聞く姿勢が十分あるとは 

自治会制度見直すべき。 

読んで面白いとは思わない。自分が住んでいる市の市政を確認するために読んでいます。 

水質検査等 

議会だよりには直接関係ないですが、栗東市がもっと税収が増えるように企業誘致やショッピング

センターなど土地活用をお願いしたい 休耕地を転用出来るように話し合って欲しい 

滋賀県及び栗東市の知名度を上げ方法でも議論を 

あまり深く考えない議員の方を信じてます 

政治が私達国民の生活に直結してるという事を知らない日本人が多すぎます。そう教育させられて

きましたから。 広めるために、もっともっと政治や政策に興味関心を持てるように、一つの案と

して、栗東市民へアンケートの実施の頻度を増やし市民が政治参加できるような流れを工夫し、市

民の声を多く聞く頻度を上げてほしい。そして、アンケートが裏面に小さくて目立ちません！！政

治に関わってもらえるようもっと工夫して下さい。あと、子供と一緒に参加できる政治に関われる

ようなイベントを増やしてほしいと思ってます。あと、有機農法良いですね！ 

なぜ馬に関する投資（馬公園等）が必要か？ 

 


